
 
 

jadi.cz s.r.o., Maršovice 162, 468 01 Jablonec nad Nisou, ČR, IČ: 25494481, DIČ: CZ25494481. Kompletní znění 
obchodních podmínek naleznete na www.jadi.cz/Stranky/Obchodni-podminky nebo www.jadi.sk/Stranky/ 
Obchodni-podminky.  

 
Vzorový formulář odstoupení od smlouvy 

 
Je nám líto, že Vám zakoupené zboží nevyhovuje. Dovolte nám usnadnit Vám vrácení zboží či případnou 

reklamaci za pomoci níže uvedeného formuláře. Jeho vyplnění zabere jen pár minut, ale zrychlí 

a zpřehlední proces vrácení či reklamace. Formulář můžete vyplnit i online na www.jadi.cz nebo 

www.jadi.sk v sekci Vrácení a reklamace. 

Údaje o objednávce 
Číslo objednávky nebo faktury:   

Datum objednání/dodání:   __________________/____________________ 

Jakých položek objednávky          všech  vybraných (uveďte kterých): 

se požadavek týká:    _______________________________________ 

      _______________________________________ 

      _______________________________________ 

Požaduji:           vrácení  opravu  

Údaje o zákazníkovi 
Jméno a příjmení:    _______________________________________ 

Adresa:      _______________________________________  
(na kterou případně zašleme výměnu/opravu)     

      _______________________________________ 

Telefonní číslo:     _______________________________________ 

E-mail:      _______________________________________ 

Číslo účtu:     ______________________/________________ 
(pro případné vrácení kupní částky/přeplatku)  
 

V ____________________ Dne ______________       Podpis __________________ 

 

Kam zboží zaslat 
Zboží prosíme přebalte, aby se nepoškodilo originální balení výrobků, a zašlete na adresu uvedenou níže.  

Česká republika: JADI.cz    Slovensko:  JADI.cz – ID 423 
   Hrubínova 856     P.O.Box 901 
   460 15 Liberec     Detašované pracovisko - Sihoť 
   Česká republika    911 01 Trenčín, Slovensko 
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